CONSELHO REGIONAL
R N DE ODONTOLOGIA DO
RIO GRANDE DO NORTE

CONTRATO N2 2022.02
PAC N2 024/2022

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE — CRO/RN, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 08.430.761/0001-95, com sede na Rua Cénego Ledo
Fernandes, n? 619, Petrdpolis, CEP n2 59020-060, Natal-RN, neste ato representado pela Diretora
Presidente, a Sra. Jane Suely de Melo Nébrega, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado, a
Empresa ATHENAS VIAGENS E TURISMO LTDA — EPP, pessoa juridica de direito privado, sediada a rua Av.
Afonso Pena, n2 1185, cidade de Natal-RN, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 24.202.699/0001-30, representada
por sua representante legal, Sr. Ohana Costa Fernandes, portadora do CPF n2 595.833.984-20, doravante
denominada CONTRATADA, firmam entre si o presente TERMO DE CONTRATO mediante as cldusulas e
condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Processo de Dispensa Licitagdo, tombado sob o n® 024/2022, em conformidade com o a Lei Federal
N2 8.666/93 — Lei das Licitagdes Publicas c/c os termos do Decreto 9.412, de 20 de junho de 2018.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. Constitui objeto do presente contrato a Contratacio de empresa para prestacio dos servicos de
agenciamento e fornecimento de bilhetes de passagens aéreas (cotacdo, reserva, emissdo, marcagio, e
remarcacdo) para atender a demanda de viagens nacionais em atividades do Conselho Regional de
Odontologia do Rio Grande do Norte — CRO-RN.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO

3.1. O valor global da presente avenca é de até RS 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais), a ser pago,
mediante liquidagdo dos servigos efetivamente prestados, no periodo respectivo, de conformidade com as
notas fiscais/faturas devidamente atestadas pelo gestor da despesa, acompanhadas das Certiddes Federais,
Estadual, Municipal, INSS e FGTS da empresa prestador de servicos, todas atualizadas, observadas as
condigbes da proposta vencedora e o seguinte:

Contratacdo de empresa para prestacio dos servicos de agenciamento e
fornecimento de bilhetes de passagens aéreas (cotagdo, reserva, emiss3o,
marcag¢do, e remarcagdo) para atender 3 demanda de viagens nacionais em
01 atividades do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte —

CRO-RN.

e Emissdo de bilhetes de passagens nacionais;

® Reservas, alteracdes e substituicdes de passagens;

® Informacgdes sobre horarios de partida/chegada, tabela de precos e
tarifas promocionais.

1,25%

Rua Conego Ledo Fernandes, 619 — Petropolis — CEP 59020-060 — Natal/RN

Telefones (84) 3222-4657 (84) 3211-1948 Portal na Internet: www.crorn.org.br  E-mail: crorn@crorn.org.br .

Pagina 1

\«\w ;(J\W

//
Y/

XS



CONSELHO REGIONAL
R N DE ODONTOLOGIA DO
RIO GRANDE DO NORTE

3.2. O valor do presente Contrato ndo serd objeto de reajuste, antes de decorridos 12 (doze) meses da
contratagdo, hipdtese na qual podera ser utilizado o indice IGP-M da Fundagdo Getulio Vargas.

3.3. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, apos adimplemento da obrigacdo e
encaminhamento da documentacdo tratada no subitem 3.1, observadas as disposicdes do Termo de
Referéncia do PAC N2 024/2022, através de crédito na Conta Bancaria do fornecedor ou através boleto de
compensacao bancdria.

3.4. Por ocasido da execugdo dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar recibo em 02 (duas) vias e a
respectiva Nota Fiscal. A Fatura e Nota Fiscal deverdo ser emitidas em nome do Conselho Regional de
Odontologia do Rio Grande do Norte — CRO/RN.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O presente Instrumento produzira seus juridicos e legais efeitos a partir da data de sua assinatura e
vigera por um periodo de 07 (sete) meses, compreendido de 01/06/2022 a 31/12/2022.

CLAUSULA QUINTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

5.1. As despesas decorrentes das contratagdes que poderdo advir desta licitacio correrdo a conta de
recursos especificos consignados no respectivo Orcamento Anual, sob a seguinte dotacdo orcamentdria:
6.2.2.1.1.01.04.05.001.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

6.1. As partes se obrigam reciprocamente a cumprir integralmente as disposices deste instrumento
contratual, da Lei Federal n® 8.666 de 21 de junho de 1993, cujo valor global estd em conformidade com o
Decreto Federal n? 9.412, de 20 de junho de 2018.

6.2. A CONTRATADA obriga-se a:

1. Executar os servigos contratados, dentro dos padrdes estabelecidos pelo CRO-RN, de acordo com o
especificado no Termo de Referéncia, conforme pesquisa de preco, observando ainda todas as
normas técnicas que eventualmente regulem o fornecimento, responsabilizando-se ainda por
eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer cldusula ou condi¢do aqui
estabelecida;

2. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer 6nus de
origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais,
sejam trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato que
Ihes sejam imputaveis, inclusive com relacdo a terceiros, em decorréncia da execugao do servico;

3. A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des;

4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CRO-RN ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgdo interessado;
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10.

11.
12,
13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Indicar preposto, aceito pela Administragdo, para representd-la na execugdo do contrato. As
decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante da CONTRATADA
deverdo ser comunicadas a seus superiores em tempo habil para a adocdo das medidas
convenientes;

Aceitar, nas mesmas condigdes registradas, quanto a possibilidade de acréscimo ou supressao que
se fizerem no fornecimento, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, na forma do § 192 do artigo 65 da Lei n? 8.666/1993, em caso de real necessidade pela
administragao publica;

A prestacdo dos servigos deverd ser efetuada de forma a ndo comprometer o funcionamento dos
servicos do CRO-RN;

Em nenhuma hipdtese serdo concedidas prorrogacdes de prazo para o inicio da execugdo dos
Servicos;

O evento devera ser realizado com a disponibilizagdo dos servigos discriminados no Termo de
Referéncia de interesse do CONTRATANTE, nos locais e datas estabelecidos pela administracdo;
Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CRO-RN, cujas reclamacdes se obriga a
atender prontamente, bem como dar ciéncia ao CRO-RN, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar quando da execu¢do do contrato;

Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do CRO-RN, no tocante a execucdo dos servicos, assim
como ao cumprimento das obrigacdes previstas neste instrumento;

Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execuc¢do dos servicos,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza;

Comunicar imediatamente ao CRO-RN qualquer alteragdo ocorrida no endereco, conta bancaria e
outros julgaveis necessdrios para recebimento de correspondéncia;

Possibilitar ao CRO-RN efetuar vistoria nas suas instalacdes, sempre que necessdrio, a fim de
verificar as condigdes para atendimento do objeto contratual;

Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de seguranca e salde no trabalho, previstas nas normas
regulamentadoras pertinentes;

Substituir em qualquer tempo e sem qualquer énus para o CRO-RN, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas uteis da recusa, no todo ou em parte o objeto recusado pela administracdo, caso constatadas
divergéncias nas especificagdes, as normas e exigéncias especificadas no Termo de Referéncia, no
Edital ou na Proposta da CONTRATADA;

Manter, sob as penas da lei, o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informacdes,
documentos, especifica¢des técnicas e comerciais dos materiais do CRO-RN, de que venha a tomar
conhecimento ou ter acesso, ou que venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a
execugdo do servico objeto deste instrumento contratual, tudo com base na Lei Geral de Protecdo
de Dados em vigor no pais;

Manter, durante a vigéncia deste contrato, todas as condi¢8es de habilitagdo e qualificacdo exigidas
no Termo de Referéncia do qual decorreu o presente ajuste, nos termos do Art. 55, Inciso XIII, da
Lei n2 8.666/1993, que serd observado, quando dos pagamentos 8 CONTRATADA;

No caso de constatacdo da inadequagdo dos servicos executados as normas e exigéncias
especificadas no Termo de Referéncia, no Edital ou na Proposta da CONTRATADA, o CONTRATANTE
os recusara, devendo no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas ser adequados as condicdes
estabelecidas e pactuadas;

Disponibilizar espaco fisico para realizagdo dos servigos, oferecendo no local de instalagao uma
estrutura minima de: linhas telefonicas proprias (direta e por aplicativo Whats App), sistema
computadorizado interligado diretamente com as empresas aéreas;

Recursos humanos e materiais necessarios ao seu funcionamento;
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22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39,

40.

41.

42.

43.

Horario de atendimento compativel com o periodo compreendido entre 08:00 e 18:00 horas;
Execucdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdao de seu comprovante;

Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

Consulta e informacgdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

Impressao de consultas formuladas;

Emissdo de PTA, “on-line”;

Alteragdo/remarcacdo de bilhetes;

Combinagao de tarifa;

Repassar ao CONTRATANTE eventuais vantagens concedidas pelas companhias aéreas, tais como
promogdes, cortesias e demais vantagens;

Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, hordrio e frequéncia de voos
(partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais;

Providenciar reservas de passagens aéreas, remarcagdes, substituicdes, desdobramentos e
reitera¢des de bilhetes de passagens e, quando impossibilitada, providenciar a execu¢do do servico
junto as empresas aéreas;

Emitir PTA’s para qualquer localidade solicitada pelo CONTRATANTE, dentro do horério
estabelecido inclusive fora do expediente administrativo de trabalho;

Entregar os bilhetes de passagens, nacional em até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitacdo,
diretamente ao requisitante, bem como informar ao interessado o Cédigo de Transmissdo e a
Empresa Aérea, no caso de PTA, devendo ser enviado para o e-mail institucional
(crorn@crorn.org.br) como meio oficial de recebimento de documentos;

Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais, com opcdes de horarios e voos;
Possibilitar a concessdo ou obtengdo de endosso de passagens respeitando o regulamento das
companhias aéreas;

Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacdo dos valores vigentes das
tarifas a data da emissdo das passagens, mediante informacdo expedida pelas companhias aéreas
em papel timbrado, para verificagdo se esses valores, inclusive os promocionais, sdo o0s
devidamente registrados no Departamento de Aviagdo Civil — DAC;

Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente da vigéncia do contrato,
ficando claro que o CONTRATANTE ndo responderd solidaria ou subsidiariamente por esse
reembolso, que é de inteira responsabilidade da empresa CONTRATADA;

Restituir ao CONTRATANTE o valor das passagens ndo utilizadas que este venha a |he devolver,
inclusive na ocorréncia de rescisdo ou extingdo do contrato, podendo a CONTRATANTE efetuar
glosas nas faturas, no ato dos pagamentos;

Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcacdes de bilhetes
autorizados pelo CONTRATANTE, bem como, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos
ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo
abatimento;

Emitir relatorios mensais, por unidade requisitante, constando as seguintes informacdes:

Para bilhetes utilizados: Data da emissdo; Nome do passageiro; Nimero do bilhete; Trecho; Tarifa
plena; Tarifa aplicada; Desconto aplicado; Percentual; Centro de custo;

Para bilhetes ndo utilizados: N2 do bilhete; Tarifa aplicada; Multa pela ndo utilizagdo; Taxas;
Impostos; Centro de custo;
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44. Fiscalizar o perfeito cumprimento destas especificagdes e do contrato a ser firmado, cabendo-lhe,
integralmente, o Onus decorrente, independentemente da fiscalizagdo exercida pelo
CONTRATANTE;

45. Arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados ou prepostos na execucdo dos
servigos, objeto deste instrumento contratual;

46. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: saldrios, transportes,
alimentacao, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe,
indenizagbes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos
servicos, bem como aquelas com os servigos de entrega dos bilhetes nos enderecos solicitados,
ficando o CONTRATANTE isento de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

47. Responsabilizar-se pela disciplina e o respeito hierdrquico de seus empregados para com os
usuarios do servigo, objetivando sempre melhor qualidade no atendimento;

48. Cumprir e fazer cumprir por parte de seus prepostos ou empregados, as leis, regulamentos e
posturas, bem como quaisquer determina¢ées emanadas dos 6rgdos competentes, pertinentes a
matéria objeto do presente Termo;

49. Responsabilizar-se pelas consequéncias decorrentes de qualquer transgressdo cometida por seus
prepostos ou empregados;

50. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
vigentes.

6.2.1. No caso de constatacdo da inadequagdo dos servicos fornecidos as normas e exigéncias
especificadas no Termo de Referéncia, no Edital ou na Proposta da CONTRATADA, a CONTRATANTE os
recusara, devendo no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas ser adequados as supracitadas condicdes;

6.3. O CONTRATANTE obriga-se a:

6.3.1. Assegurar o livre acesso da CONTRATADA e de seus prepostos, devidamente identificados, a
todos os locais onde se fizer necessério a execugdo dos servicos, prestando-lhe todas as informacgéGes e
esclarecimentos que, eventualmente, forem solicitados;

6.3.2. Efetuar o pagamento A CONTRATADA na forma prevista neste instrumento.

CLAUSULA SETIMA — DAS SANCOES

7.1. Na hipotese de descumprimento, por parte da CONTRATADA, de quaisquer das obrigacOes definidas
neste instrumento, ou em outros documentos que o complementem, serdo aplicadas, sem prejuizo das
san¢des previstas na Lei n? 8.666/1993, alterada e consolidada, as seguintes penas:

7.1.1. Se a CONTRATADA ensejar o retardamento da entrega do objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com o Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte — CRO-RN
e sera descredenciado no Cadastro do CRO-RN pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de aplicacdo
das seguintes multas e das demais cominagdes legais:

I- multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato:

a) apresentar documentacdo falsa exigida;

b) ndo manter a Carta Proposta;

c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo;

7.1.2. Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) do valor do pedido, por dia de atraso na entrega
de qualquer objeto registrado solicitado, contados do recebimento da ordem de servigos/autorizacdo de p

~
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execucdo no enderego constante do cadastro ou através da caixa postal eletronica (e-mail), até o limite de
15% (quinze por cento) sobre o valor do pedido, caso seja inferior a 30 (trinta) dias;

7.1.3. Multa moratoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor do pedido, na hipotese de atraso
superior a 30 (trinta) dias na execugdo do bem requisitado;

7.2. Na hipdtese de ato ilicito, outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento do
execugdo/conclusdo dos servigos, as atividades da administracdo, desde que ndo caiba a aplicagdo de
san¢do mais grave, ou descumprimento por parte do licitante de qualquer das obrigagdes definidas neste
instrumento contratual ou em outros documentos que o complementem, ndo abrangidas nos subitens
anteriores, serdo aplicadas, sem prejuizo das demais san¢Oes previstas na Lei n? 8.666/93, alterada e
consolidada, e na Lei n.2 10.520/2002, as seguintes penas:

7.2.1. Adverténcia;

7.2.2. Multa de 1% (um por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor objeto da requisi¢do, ou
do valor global méaximo da ata ou do contrato, conforme o caso;

7.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro do CRO-RN no prazo de até 5 (cinco)
dias, a contar da notificagdo ou decisdo do recurso, por meio de documento de arrecadagdo proprio.

7.3.1. Se o valor da multa ndo for pago ou depositado, sera automaticamente descontado do
pagamento a que o CONTRATANTE fizer jus.

7.3.2. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do licitante, o valor devido sera cobrado
administrativamente ou inscrito como Divida Ativa e cobrado mediante processo de execucdo fiscal, com os
encargos correspondentes.

7.4. As partes se submeterdo ainda as demais san¢des impostas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n®
8.666/1993, alterada e consolidada e em cldusulas do presente instrumento de contrato.

7.5. A falta dos servicos ndo poderd ser alegada como motivo de forca maior e ndo eximira a CONTRATADA
das penalidades a que estd sujeita pelo ndo cumprimento das obriga¢des estabelecidas neste contrato.

7.6. Apos o devido processo administrativo, as multas pecunidrias previstas neste Instrumento serdo
descontadas de qualquer crédito existente no CRO-RN em favor da CONTRATADA ou cobradas
extrajudicialmente ou judicialmente, na inexisténcia deste.

7.7. As partes se submeterdo ainda as demais san¢des impostas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n.2
8.666/1993, alterada e consolidada e no instrumento contratual ora formalizado.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

8.1. A inexecugdo total ou parcial do presente contrato ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais, as previstas em lei.

8.2. Além da aplicagdo das multas ja previstas, o presente contrato ficara rescindido de pleno direito,
independente de notificagdo extrajudicial ou judicial, sem que assista 8 CONTRATADA o direito de reclamar
indenizacBes relativas as despesas decorrentes de encargos provenientes da sua execugdo, ocorrendo
quaisquer infragdes as suas clausulas e condigdes ou nas hipdteses previstas na Legislacdo, na forma dos
artigos 77 e 78 da Lei 8.666/1993.
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8.3. O procedimento de rescisao observard os ditames previstos nos artigos 79 e 80 da Lei de LicitacOes.
CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas em lei.

9.2. O presente contrato tem seus termos e sua execucdo vinculada ao processo de dispensa de licitacdo e
a proposta apresentada junto ao setor de compras do CRO-RN.

9.3. O CONTRATANTE se reserva o direito de fazer uso de qualquer das prerrogativas dispostas no artigo 58
da Lein? 8.666/1993, alterada e consolidada.

9.4. O presente contrato podera ser alterado unilateralmente pela Administracdo Publica ou por acordo das
partes, com as devidas justificativas, nos casos previstos na lei.

9.5. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nio
transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do
contrato ou restringir a regularizagdo e o uso dos servicos pela Administracdo.

9.6. A CONTRATADA, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, ndo
podera subcontratar partes do contrato sem a expressa autorizagdo da Administracdo.

9.7. A Administracao rejeitard, no todo ou em parte, os servicos fornecidos em desacordo com os termos
do Processo Administrativo de Compras (PAC n2 024/2022), da proposta e deste contrato.

9.8. Integram o presente contrato, independente de transcricio, todas as pecas que formam o
procedimento de dispensa de licitagdo constantes no PAC n2 024/2022.

9.9. A CONTRATADA, na vigéncia do Contrato, serd a Unica responsavel perante terceiros pelos atos
praticados por seu pessoal, eximida a CONTRATANTE de quaisquer reclamacdes e indenizagoes.

10. CLAUSULA DECIMA — PUBLICACAO

10.1 Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no portal da
transparéncia institucional, através do portal na Internet, e no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na
Lei n? 8.666/1993, tdo conforme expressa a legislagdo vigente.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

11.1. O foro da Comarca de Natal é o competente para dirimir questdes decorrentes da execucdo deste
Contrato, em obediéncia ao disposto no § 22 do artigo 55 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, alterada e
consolidada.
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CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA DO
RIO GRANDE DO NORTE

Assim pactuadas, as partes firmam o presente Instrumento perante testemunhas que também o assinam,
para que produza os seus juridicos e legais efeitos.

Natal-RN, 01 de junho de 2022.

r £ Y / p /i — '
-\M’Q% [ /U Gy A Ey
JANE SUELY DE MELO &REGA ATHENAS VIAGENS E TURISMO LTDA - EPP
PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO CNPJ N2 24.202.699/0001-30

RIO GRANDE DO NORTE OHANA COSTA FERNANDES CPF N¢ 595.833.984-20
CONTRATANTE

CONTRATADA
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